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QUY TRINH
PANH GIA NOI BO

Ma héa: QT09/CDYT- P.TT-BDCLGD
Ban hanh lan; 01
Hi¢u lyc tur ngay:

Ngudi soan thio Ngwoi kiém tra Nguoi phé duyét

Hovatén | Ts.Ngbd Thu Hing | Ths.Lé Thi Thu Trang | Ts. Nguyén Ding Truong

Chtrc Pho truéng Phong

danh TT - PBCLGD Pho Hi¢u truwong Hi¢u truong




I. MUC PiCH VA PHAM VI AP DUNG
1. Muc dich:

Viéc xay dung, thuc hién va duy tri thu tuc quy trinh nay nham muc dich tién hanh
danh gia noi bo theo dinh ky d¢ xac dinh: sy phu hgp hay khong phu hgp cta cac yéu to

HTQLCL;
2. Pham vi ap dung:

Quy trinh nay ép dung cho tait ca cac don vi trong Truong.
II. DPINHNGHIA VA TU VIET TAT
1. Pinh nghia:

- Panh gi 1 qua trinh 1am viéc mot cach doc 1ap, c6 hé thdng va duoc lap thanh
van ban nham tim dwoc cac bang chung danh gia va xem xét danh gia ching mot cach
khach quan d¢ xac dinh mirc do thuc hién cac chuan myc da thda thuan véi nguoi hoc va

dugc lanh dao Truong phé duyét

- Panh gia noi bo 1a danh gia cua bén thir nhat, do Trudng tu thuc hién v6i s tham

gia cua doi ngii chuyén gia.
2. Turviét tat:

BM Biéu miu KH Ké hoach
PG Péanhgia KSTL Kiém soét tai liéu
DGNB Panh gia ndi bd LDT Lanh dao truong
PKPH Piém khong phu MTCL Muc tiéu chat luong
hop
HD Hudng dan QT Quy trinh
HDPKP Hanh dong khac phuc | TL Tai liéu
HS Ho so TT-DBCLGD | Thanh tra— Pam bao chat
luong gido duc

I1l. LUUPO (Xem trang 2)
IV. PACTA (Xem trang 3-7)
V. CAC BIEU MAU/ HUONG DAN KEM THEO (Xem trang 8-19)

STT Tén biéu miu/ hwéng din M4 hoa
1 | Ké hoach danh gia noi bo BMO01/QT09/TT-DBCL
2 | QD thanh 1ap HP danh gia ndi bd BM02/QT09/TT-BBCL
3 | Chuong trinh danh gia noi bo BMO03/QT09/TT-bBCL
4 | Phiéu ghi chép danh gia noi bo BMO04/QT09/TT-bBCL
5 | Bao cao khong phu hop BMO5/QT09/TT-BBCL
6 | Bién ban danh gia noi bo BMO06/QT09/TT-BBCL
7 | Bang tong hop PKPH BMO07/QT09/TT-DBCL
8 %i“fufr‘:gg clilgr?I?PIgII{{PH BMO8/QTO9/TT-DBCL




QUY TRINH PANH GIA NOI BQ
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PAC TA QUY TRINH PANH GIA NOI BO

BO PHAN/
BQ PHAN/ NGUOI - ‘ HAN <
STT| TENBUGC NOI DUNG CONG VIEC NGUGOI | PHOI HOP KETDQ[}J(;,‘CDAT HOAN BI/EI%I‘S%U
THUC HIEN | THUC - THANH
HIEN
1 | Xéc dinh yéu ciu | - Xéc dinh C'f“m CI'I-, yéu cau trong hoat P.TT - Lanh dao
: dong danh gia ndi bo. PBCLGD Truong
- Co sé& xay dung: Cac yéu cau cua
LDT; két qua cua cac lan danh gia
trudc; mac do quan trong caa cac hoat
d6ng; cac van dé can xem xét dinh ky
dé cai tién HTQLCL.
- Noi dung trong tdm Nha truong/don - Dy thao ké
, Vi can hudng toi. ‘ Linh dao | Noach DGNB
5 Lap ké hoach - Chuan bi tai liéu danh gia gom: Bién | P. TT - Truong : - Du thao chuong BMO01/QT09/
danh gid ndi bo | ban danh gia; Bao cao Khong phi hop; | PBCLGD - Cic don i | trinh PGNB TT-BBCL

Phiéu ghi chép danh gia, Ké hoach
danh gia, bat ghi chép...

- Xay dyng chuong trinh theo mau:
Phan cong nhiém vu cho chuyén gia
phai dam bao cac yéu cau: doc 1ap véi
don vi dugc danh gia; co hiéu biét vé
don vi dugc danh gia.

- Céc tai liéu danh
gia




Lanh dao truong xem xét tinh kha thi,

KH va chuong

Phe duyet ke su phi hop ctia ké hoach, chuong trinh LPT P. TT- trinh  danh gia
hoach \ - DPBCLGD R R
danh gia; duogc phé duyét
ﬁ;ﬁﬁ? ‘Eg‘ Lanh dao truong ra quyét dinh thanh BT P.TT- |Danh sich HD BMO02/QT09/
. ap e lap va danh saich HD danh gia ndi bo DBCLGD | danh gia ndi b TT-bBCL
danh gid ndi bo
Hop thong nhat |y 40 14 16i bo hop théng nht cac | Hoi ddng Céc tidu chi danh
cac ti€u chi danh | ., A, S .
r A A tiéu chi danh gia DGNB gia
gia nd1 bo
. , . - Cac bd phan,
Tnebiokd | Trombdotmhdihtidincie | pyro | dm i guggron
ach dant g Hieng PBCLGD o B TT-DBCL
noi bd chuong trinh danh
gia.
. ) : ; . Lanh dao don Can bo, gido )
Chuan bi cac diéu | - Chuan bi tai liéu, ho so va bo tri can . S s vién cua don | - Bu cac diéu kién
A o N . vi dugc danh ) N
kién b6 phuc vu cudc danh gia. ia vi duoc phuc vu cudc DG.
g phan cong
- Truong nhom danh gia pho bién muc
dich, néi dung, phuong phap danh gia
tai don vi va phan cong cac thanh vién
Ergr;% ?rlxl:rfﬁ S?énnht?m{?é hién danh gi4 Bon vidugc | - Ghi chép cac
Thue hién danh 1 VIEn e e 9 Chuyéngia | danhgia | hién tuong trong BMO4/QT09/
7, theo su phan cong va chuong trinh . = s .
gia danh gi. trone dé trone tam danh gia danh gia P.TT - qua trinh danh TT-bBCL
gla, trong do trong g PBCLGD | gia.

cac noi dung sau:

+ Kiém tra thuc hién MTCL (Kiém tra
muc tiéu va KHTHMT chdt leong cia
truvong va Cua don vi; Kiém tra ho so




thuc hién MTCL theo ké hoach ciia don
Vi)

+ Panh gia thuc hién QT, HD (Kiém
tra ho so thuc hién QT, HDCV theo céc
buéc cdng viée duwoc thé hién trong quy
trinh)

+ Kiém tra hé thong TL, HS (Kiém tra
hoat déng kiém soét tai liéu, kiem soat
hé so theo quy dinh ciia Nha trwong va
don vi)

+ Kiém tra hién truong (dw gio, tham
lop, thue hanh trong xwong, hoat dong
ciia may moc, thiét b;...)

- Lanh dao va can bo kiém soat tai liéu,
hd so cua don vi duge danh gia co trach
nhiém phdi hop, cung cap TLHS va cac
minh ching khac theo yéu cau cia doan
danh gia.

Két luan so bd

- Sau khi két thiic cudc danh gia, truong
nhom danh gia tong hop két qua danh
gia cua cac thanh vién. Nhém chuyén
gia danh gia hop thong nhat két qua
danh gia vai lanh dao don vi va ky cac
bién ban danh gia.

- Noi dung bién ban va bao cao danh
gia tai don vi dugc danh gia gom:

+ Tinh hinh van hanh hé théng QLCL
cua don vi; cac diém khdng pht hop,
nhan xét va khuyén cao cua chuyén gia
danh gia.

Chuyén gia
danh gia

Lanh dao
don vi

- Bao cao khéng
phu hop

- Bién ban danh
gia.

BMO05/QT09/
TT-DBCL
BMO6/QT09/
TT-DBCL




+ Lap bao cao khong phu hop theo mau
cho mbi diém khéng phu hop duoc
phat hién trong qua trinh danh gia; ghi
nhan hién trong diém khong phu hop
duogc phat hién.

- 'I:éng hop KQ DG cua dot DG theo
mau, gom cac thong tin: Cac bKPH, du
kien nguyén nhan khac phuc ciaa don vi

10 | Téng hop két qua duoc PG; du kién don Vi_ khac phuc, P.TT- Chuyén gia - Bang tong 130p BMO7/QTQ9/
: cac nhan xét dugc phat hién trong qua DbBCLGD danh gia | két qua theo mau. TT-bBCL
trinh BG.
- Gri ndi dung tong hop két qua sau
danh gia dén LDT.
- Két luan cua
- Hop bé mac danh gia noi bo. Tong chuyén gia danh
hop va théng bao cao cac PKPH , nhan gia vé muc do
’ ’ xét dugc phat hién trong qua trinh danh Hoi ddn vén hanh hé
11 | Hop théng nhit | gia. ) LDT danh gi ég théng QLCL cua
- Xac dinh nguyén nhan gay loi Nha truong.
- Xac dinh hanh dong khac phuc - Tong hop sd
- Xéac dinh don vi thuc hién lrong cac BDPKPH
dugc phat hién
- Tong hop keftt kuan ctia Nha truong vé - Bang téng hop
5 | T . |Vvieegidiquyetedc DKPH duoephat |y 1 oo | CACdOnVE s sl s BMO8/QT09/
Tong hop két qua | hi€n gom: Nguyén nhan, sy khac phuc, Dai di¢én .
. N ‘ } N truc - HDKP cho cac TT-bBCL
hanh dong khap phuc, don vi - thoi gian Lanh dao DKPH
hoan thanh khac phuc. '
13 | Thuchiénkhie | L !Rnaah khac phuc frue Gmyné, | -Pomviphit | Donvi |- Hon thinh vice
phuc ' : ’ ' hién DKPH thuong truc | sura chita, thay the,

thém mai, diéu chinh. ...




- Tong hop bao cao két qua khic phuc
DBKPH ndp vé don vi thuong truc.

diéu chinh cac
PKPH .

- Tiép nhan bao c4o cua don vi c6
DKPH

- Can bo thudng truc kiém tra két qua Pon vi fhudn -Ponvi | Bao cdo viéc thuc
14 Xem xét thuc hién khac phyc va‘hoan thién ho - g phathién | hién Hanh dong
so. Néu chua dat yéu cau thi yéu cau : bKPH khac phuc
don vi c6 BKPH tiép tuc thyuc hién va
c6 cam két thai gian hoan thanh.
. \ Cac don Vi A
15 Luu hd so - Luu ho so theo quy dinh Bon vi thuong - Ho so theo quy

truc

duogc danh
gia

dinh




BMO1/QTO9/TT-DBCL

UBND THANH PHO HA NOI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET
TRUONG CAO PANG Y TE HA PONG Poc lap - T do - Hanh phiic
S6: /KH-CDYT Ha Ngi, ngdy  thang  ndam 2020

KE HOACH PANH GIA NOI BQ

Thuc hién viéc van hanh Hé thdng quan 1y chat luong trudng Cao dang Y té Ha
Doéng theo yéu ciu cua Tong cuc Day nghé - B6 Lao dong — Thuong Binh va X3 hoi,
Hi¢u truong Nha truong thong bao ké hoach danh gia nd1 bd nhu sau:

I. MUC PiCH

- Panh gia viéc 4p dung hé théng quan 1y chat luong trong toan trudng dé dua ra
giai phap nham nang cao hiéu qua chat lugng dio tao;

- Théng qua viéc danh gia dé thu thap thong tin phan hoi tir cac don vi, c4 nhan dé
diéu chinh hé thong cho phu hop véi thuc té;

Il.  NOI DUNG PANH GIA

- Trao ddi vé6i lanh dao cac don vi vé viéc thuc hién cong tac tuyén truyén, phé

bién hé théng quan 1y chit lwong dén can b, gido vién cua don vi;

- Ghi nhan y kién dong gop cuia cac don vi, phat hién nhiing diém khong phu trong
cac hoat dong quan 1y ctia nha truong dé cai tién hé thong;
- Xem xét viéc quan 1y, luu trit tai liéu/hd so cta cac don vi theo quy trinh va
huéng dan cong viéc;
I1l.  NHUNG NOI DUNG CHUAN BI
1. Phong Thanh tra— Pam béo chét lwong gido duc
- Lap ké hoach;
- Trinh Ban Giam hi€u phé duyét;
- Théng bao ké hoach dén cac don vi trong toan trudng;
- Chuan bi ndi dung, tai liéu danh gia;
- Tong hop két qua danh gia;
- Chuan bi ndi dung hop xem xét ctia lanh dao: cac diém khong phu hop, cac dé
xut ctia cac don vi, cac hanh dong khic phuc, phong ngira.
2. Cac don vi trong toan trudng

- Can cr vao bang d4nh gia thyc hién cong viée theo yéu cau ctia mé hinh khung
hé théng quan ly chat luong dé tu danh gid va bo sung tai liéu/hd so con thiéu;

- Ra soat cac quy trinh lién quan dén don vi, cho ¥ kién vé sy phu hop hodc khong
phu hop ciia quy trinh, dé xuat giai phap cai tién quy trinh.

- Chuén bj tai liéu, ho so, co s vat chat, bd tri can bd 1am viée voi doan danh gia
gém: Trudng, Phé don vi, Can bo kiém soat tai liéu/hd so va can bo, giang vién quan
1y minh ching lién quan.

3. Thoi gian - Pia diém



TT Noi dung Thoi gian Pia diém Chii tri
. Té chuc danh gia theo lich
phén cong
2 | Hop tong két

Trén day la K& hoach danh gid ndi bd clia trudng Cao ding Y t& Ha Dong ndm ...

Cac Phong/ B6 mon va cac don vi lién quan can ctr ké hoach trién khai.

Noi nhan

- BGH: (dé b/c);
- HP danh gia ndi bo (dé t/h);

- Céc don vi (dé t/h);
- Luu VT, P.TT- bBCLGD.

HIEU TRUONG




BMO02/QTO09/TT-DBCL

UBND THANH PHO HA NOI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET
TRUONG CAO PANG Y TE HA PONG Doc lap - Tu do - Hanh phuc
S6: /QP-CBYT Ha Ngi,ngdy  thang  ndm 20.....
QUYET PINH

Vé viéc thanh lap Hoi dong danh gia ngi bo
Truwong Cao dang Y té Ha Pong nam..

HIEU TRUONG
TRUONG CAO PANG Y TE HA PONG

Can cu Thong tu 46/2016/TT-BLDTBXH ngay 28/12/2016 cua B Lao
dong Thuong binh va Xa hoi quy dinh vé Diéu 18 trudng cao ding;

Cin cir Quyét dinh s6 629/QD- UBND ngay 04 thang 02 ndm 2016 ctia
UBND thanh phd Ha Noi vé viée xac dinh chirc nang, nhiém vy, quyén han va co
cdu to chirc ctia Truong Cao dang Y té Ha Bong,

Can ctir Ké hoach sb ...... /KH- CBYT ngay ....thang ... nam .... cia Hiéu
truong trudong Cao dang Y té Ha Pong vé ké hoach danh gia noi bo nam.....;

Xét @& nghi cta Pho truong Phong Thanh tra - Pam bao chét luong gido duc,

QUYET DINH
Piéu 1. Thanh lap Hoi déng danh gia ndi bd Truong Cao déng Y té Ha
Pong nam.... gdm 2 doan danh gia (c6 danh séch kém theo).
Picéu 2. Hoi dong danh gia ndi bd co nhiém vu trién khai danh gia noi bo
nam....... theo ké hoach.
Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.
Piéu 4. Phong Thanh tra va Dam bao chat luong gido duc, Truong cac don
vi ¢0 lién quan va cac cd nhan co6 tén tai Piéu 1 chiu trach nhiém thi hanh Quyét
dinh nay

Noi nhén: HIEU TRUONG

- Nhur diéu 4
- Luu: VT, Thanh tra & BPBCLGD

Nguyén Ping Truong



DANH SACH HOI PONG PANH GIA NQI BQ

(Kém theo ké hoach s6

/IKH- CBYT ngay thang

nam 20 )

TT

Ho va tén

|

Chirc vu

Ghi chu

Doan danh gia ndi b so 1

Trudng nhom

Thu ky

Ol R IWI N P =

Doan danh gia ndi bo so 2

Trudng nhom

Thu ky

g B WIN P




BMO03/QT09/TT-PBCL
UBND THANH PHO HA NOI CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CAO PANG Y TE HA PONG Poc 1ap - Tu do - Hanh phiic

Ha Noi, ngay .... thang .... nam ......

CHUONG TRINH PANH GIA NOI BQ

(Kém theo ké hoach sé IKH-CBYT ngdy thang ndam 20 )
TT Don vi Noi dung dénh gia Thoi gian
duogc danh gia j & g &
Poan danh gii ndi bd so 1
1 Phong Dao tao Tu....... h dén....h
" | & QLKH Ngay ......
ohong Co Tir.....hdén...h
ong L.ong Ngay ......
2 | tac HSSV i
o T ......h dén....h
3 Trung tam Dao Ngay ......
tao theo NCXH
T .....hdén...h
4. | Phong TCCB Nogay ......
T .....hdén...h
5. | Phong HCTH Noay ......
Ti.....hdén...h
6. | Phong KHTC Ngay ......
. Phbng TT- Lu" ....... h den..... h
- | PBCLGD qay ......
TT Théng tin — T .....hdén...h
8. | Thuvién—In Ngay ......
an
T .....hdén...h
9. |TT THKCB Ngay ......
Poan danh gia ndi bd s6 2
B6 mén Chinh Tir.....hdén...h
10. | trj - GDTC - Ngay ......
GDQP




DPon vi

TT dwoc dénh gid Noi dung danh gia Thaoi gian
BC)’ moén Bao Tu ... h dén.....
11. | ché - COng Noay ......
nghi¢p dugc
Tu....... h dén.....
12. | B6 m6n Dugc Ngay ......
A AT A Tu....... h dén.....
B0 mon Lam N
13. sang Ngay ......
Tur....... h dén.....
14. | B mon Nhi Ngay ......
B0 mon Cham Tu ... h dén.....
15. | soc strc khoe Ngay ......
sinh san
6 Bo mén Cong Eu‘ ....... h dén.....
" | dong gay ......
. Bo mén Piéu Eu‘ ....... h dén.....
| dudng qay ......
B6 mon Y hoc Tu‘ ....... h dén.....
18. X Ngay ......
CO SO
B6 moén Van Tu ... h dén.....
19. | hoa— Tin hoc — Noay ......

Ngoai ngir




BMO04/QTO9/TT-DBCL

UBND THANH PHO HA NOI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

PHIEU GHI CHEP PANH GIA NOI BO
Ngay...... thang...... nam......

TT Noi dung hién twong Két luan (NC/NX)




BMOS5/QTO9/TT-DBCL

TRUONG CAO DANG Y TE HA PONG
19701\ A7

Ma héa:
Ban hanh lan:
Hiéu luc tur ngay:

Trang/ Téng sb trang:

BAO CAO SU'KHONG PHU HQP VA
YEU CAU HANH PONG KHAC PHUC

Ngay dénh gié: ................. Chuyén gia danh gid:..........ccceevneenns

Piéu khoan lién quan: ................ Pai dién BV dugc danh gia:

Hién twong ciia sw khdng phu hop (76 danh gia ghi)

Dy kién nguyén nhan gbc ré (Pon vi dirgc danh gid ghi)

Dy kién hanh dong khic phuc (Pon vi dwoc danh gid ghi)

Sw khdc phuc

Ngudi thue hién

T/g hoan thanh

Hanh déng khdic phuc

B phan/ngudi thue
hién

T/g hoan thanh

Nguyén nhan goc ré (Pon vi thirong triec ghi sau khi c6 két ludn ciia Nha truong)




Hanh déng khic phuc (Pon vi thuong triec ghi sau khi ¢é két lugn cia Nha trieong)

Sw khic phuc

Nguoi thwe hién

T/g hoan thanh

Hanh dpng khéc phuc

Kiém chirng hanh ddng khic phuc

Lan 1 Chip nhan Khéng chip nhén
Su khdc phuc D |:|
Hanh dong khdc phuc
D D Ky tén
Ly do khong chip nhin
Lén 2 Chép nhan Khéng chép nhén
Su khdc phuc D |:|
Hanh déng khéc phuc
D D Ky tén

Ly do khéng chip nhin

Ghi chi: Truong hop sau kiém ching lan 2 PKPH vin chwa dwgc khic phuc, Panh gia vién Iap
bao cao sy khong phu hop méi va giri lai don vi ¢6 PKPH va don vi thwong truc.

Ngay:

Chuyén gia danh gia ngi bo:

Ky tén:







BMO6/QTO9/TT-DBCL

UY BAN NHAN DAN TP HA NOI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CAO DANG Y TE HA PONG Pjc 1ap - Tw do - Hanh phuc

Ha Noi, ngay  thang  nam
BIEN BAN PANH GIA NOI BO

1) Kiém ching hanh dgng khic phuc ciia ky danh gia truéce
S6 PKPH duoc phat hién: S6 luong BDKPH da dugc khac phuc:
S6 nhan xét da phat hién: S6 nhan xét dugc diéu chinh, cai tién:
2) Kiém tra ngiu nhién muc tiéu chat lwong

Tén muc tiéu chat luong duogc kiém tra:

Dénh gia muc do so véi ké hoach: Hoan thanh [ ] Chua hoan thanh [ |
3) Panh gia (ngiu nhién) qua trinh thyc hién mdt s6 QT hay Cong viéc

Tén quy trinh duoc kiém tra:

Panh gia viéc thuc hién quy trinh tai don vi
Moi nguoi déu nhan biét [] Duogc phan cong thuc hién
| | Cobudc cong viée thyc hién khong | |

Thuyc hién theo dung quy trinh theo quy trinh

Ghi chii: Béi véi quy trinh xudt hién néi dung chwa phit hop, dwoc danh gid la mét
diem khong phu hop hodc nhan xét, dwoc chuyén gia ghi nhagn vao muc 5.1 va 5.2
4) Kiém tra mot s6 ndi dung thue té
Kiém sodt tai ligu, ho so:

C6 d& nhan biét khong [ C6 duogc kiem soat khong | |
Kiém tra hién truwong
Noi dung kiém tra

5) Ghi nhan hién twgng
5.1.  Cdc diém khong phit hop

Stt N¢i dung khong phu hop Ghi chu




3

5.2. Téng so nhin xét

Stt

Noi dung nhan xét

Ghi chua

6) Y kién ciia Bén dwoc danh gia:

Bén dugc danh gia xac nhan

(Chirc vu, ho va tén, chir ky)

(Churc vu, ho va tén, chir ky)

Bén danh gia




UY BAN NHAN DAN TP HA NOI

TRUONG CAO PANG Y TE HA PONG

DPoc lap - Tw do - Hanh phic

BMO08/QTO09/TT-PBCL
CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

Ha Noi, ngay

thang

nam

NGUYEN NHAN, HANH PONG KHAC PHUC CUA CAC PIEM KHONG PHU
HQP PUQC PHAT HIEN TRONG QUA TRiNH PANH GIA

Thang......nam 20...

Stt

Pon vi PKPH

Nguyén
nhan

Hanh dong
khac phuc

Don vi
thuc hién

Thoi
gian

hoan
thanh

PAI DIEN LANH PAO
TRUONG

PHONG THANH TRA -
PBCLGD




